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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
ПМ.04 ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТПО ПРОФЕССИИ

1.1. Область применения программы
Программа профессионального модуля – является частью программы

подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по
специальности СПО 38.02.04 «Коммерция» (по отраслям) (базовой подготовки)
в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД):
Выполнение работ по профессии Агент коммерческий и соответствующих
профессиональных компетенций (ПК):

ДПК 4.1 Участвовать в работе по установлению необходимых деловых
контактов между покупателями и продавцами товаров, а также оказанию
различных коммерческих услуг.

ДПК 4.2 Содействовать покупке и продаже партий товаров (оптом).
ДПК 4.3 Обеспечивать надлежащее оформление заключаемых договоров

и контрактов, других необходимых документов, в том числе страховых и
экспортных лицензий.

ДПК 4.4 Выполнять необходимую техническую работу при заключении
соглашений, договоров и контрактов, размещении рекламы в средствах
массовой информации.

ДПК 4.5 Организовывать предоставление транспортных средств и
обеспечение выполнения других условий, предусмотренных заключенными
соглашениями, договорами и контрактами, оказывает помощь в доставке
товаров.

Процесс изучения профессионального модуля направлен на
формирование следующих общих компетенций:

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей
профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые
методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их
эффективность и качество

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и
нести за них ответственность

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой
для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и
личностного развития

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии в
профессиональной деятельности

ОК 6 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с
коллегами, руководством, потребителями

ОК 7 Самостоятельно определять задачи профессионального и
личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать
повышение квалификации

ОК 8 Вести здоровый образ жизни, применять спортивно-
оздоровительные методы и средства для коррекции физического развития и
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телосложения
ОК 9 Пользоваться иностранным языком как средством делового

общения
ОК 10 Логически верно, аргументировано и ясно излагать устную и

письменную речь
ОК 11 Обеспечивать безопасность жизнедеятельности,

предотвращать техногенные катастрофы в профессиональной деятельности,
организовывать, проводить и контролировать мероприятия по защите
работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций

ОК 12 Соблюдать действующее законодательство и обязательные
требования нормативных документов, а также требования стандартов,
технических условий

Рабочая программа разработана для очного и заочного отделения.
1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и
соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе
освоения профессионального модуля должен:
иметь практический опыт:
-установление деловых контактов и оказания различных коммерческих услуг;
уметь:
-проводить работу по выявлению и учету потенциальных покупателей
(заказчиков) на производимую продукцию, оказываемые услуги;
-анализировать состояние и тенденции изменения спроса населения на
производимую продукцию; оказываемые услуги;
-предоставлять краткие сведения о технологии производства товара,
оказываемых услугах;
-осуществлять куплю-продажу товаров (услуг) от своего имени и за свой счет,
являясь владельцем продаваемого товара в момент заключения сделок;
-оформлять договоры купли-продажи;
-организовывать доставку купленной продукции и оказание услуг;
-устанавливать цены на товары (услуги) и определять условия их сбыта
(продажи) и оказания услуг;
-контролировать оплату покупателями (заказчиками) счетов изготовителей
продукции или осуществляющих услуги;
-вести учет претензий покупателей (заказчиков) по исполнению договоров
купли- продажи
-осуществлять работу по внедрению прогрессивных методов торговли.
знать:
-нормативные правовые акты, положения, инструкции, другие руководящие
материалы и нормативные документы, регулирующие организацию сбыта и
продажи товаров, оказания услуг;
-основы финансового, хозяйственного, налогового и трудового
законодательства;
-прогрессивные формы и методы торговли и сбыта;
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-перспективы развития и потребности отрасли, предприятия, учреждения,
организации, являющихся потенциальными покупателями (заказчиками)
производимой продукции и оказываемых услуг;
-порядок заключения договоров купли-продажи и оформления необходимых
документов;
-условия заключения коммерческих сделок и методы доведения товаров (услуг)
до потребителей, транспортировку, хранение товаров;
-виды послепродажного обслуживания.
1.3. Количество часов на освоение программы профессионального модуля:
всего –222 часа, в том числе:
максимальной учебной нагрузки обучающегося – 150 часов, включая:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 100 часов;
самостоятельной работы обучающегося – 50 часов;
учебной практики – 36 часов
производственной практики – 36 часов
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2. РЕЗУЛЬТАТЫОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Результатом освоения программы профессионального модуля является
овладение обучающимися видом профессиональной деятельности в части
освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): Выполнение
работ по профессии Агент коммерческий, в том числе профессиональными
(ПК) и общими (ОК) компетенциями:

Код Наименование результата обучения

ДПК4.1
.

Участвовать в работе по установлению необходимых деловых
контактов между покупателями и продавцами товаров, включая
техническую и другую продукцию, а также оказанию различных
коммерческих услуг.

ДПК4.2
.

Содействовать покупке и продаже партий товаров (оптом).

ДПК4.3
.

Обеспечивать надлежащее оформление заключаемых договоров и
контрактов, других необходимых документов, в том числе страховых
и экспортных лицензий.

ДПК4.4
.

Выполнять необходимую техническую работу при заключении
соглашений, договоров и контрактов, размещении рекламы в
средствах массовой информации.

ДПК4.5
.

Организовывать предоставление транспортных средств и
обеспечение выполнения других условий, предусмотренных
заключенными соглашениями, договорами и контрактами, оказывает
помощь в доставке товаров.

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей
профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые
методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать
их эффективность и качество

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и
нести за них ответственность

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для
эффективного выполнения профессиональных задач,
профессионального и личностного развития

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии в
профессиональной деятельности

ОК 6 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами,
руководством, потребителями

ОК 7 Самостоятельно определять задачи профессионального и
личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно
планировать повышение квалификации

ОК 8 Вести здоровый образ жизни, применять спортивно-оздоровительные
методы и средства для коррекции физического развития и
телосложения
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ОК 9 Пользоваться иностранным языком как средством делового общения

ОК 10 Логически верно, аргументировано и ясно излагать устную и
письменную речь

ОК 11 Обеспечивать безопасность жизнедеятельности, предотвращать
техногенные катастрофы в профессиональной деятельности,
организовывать, проводить и контролировать мероприятия по защите
работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных
ситуаций

ОК 12 Соблюдать действующее законодательство и обязательные
требования нормативных документов, а также требования
стандартов, технических условий
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3. СТРУКТУРАИ СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
3.1. Тематический план профессионального модуля ПМ.04 Выполнение работ по профессии 2004 Агент
коммерческий

Коды
профессиональны
х компетенций

Наименования разделов
профессионального модуля

Всего
часов
(макс.
учебная

нагрузка и
практики)

Объем времени, отведенный на освоение
междисциплинарного курса (курсов)

Практика

Обязательная аудиторная учебная
нагрузка обучающегося

Самостоятельная
работа

обучающегося

Учебная,
часов

Производственна
я (по профилю
специальности),

часов
(если предусмотрена

рассредоточенная
практика)

Всего
,

часов

в т.ч.
лабораторные

работы и
практические

занятия,
часов

в т.ч.,
курсовая
работа
(проект),
часов

Всего,
часов

в т.ч.,
курсовая
работа
(проект),
часов

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ДПК 4.1 - 4.5 Раздел 1. Организация деятельности
агента коммерческого 240 160 56 - 80 -
Учебная практика, часов 36 36
Производственная практика, часов 72 72
Всего: 348 160 56 - 80 - 36 72
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1.Требования к минимальному материально-техническому
обеспечению

Реализация программы профессионального модуля предполагает
наличие учебного кабинета междисциплинарных курсов.

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета
междисциплинарных курсов:
- комплект учебно-методической документации;
- наглядные пособия;
- комплект бланков документации.

Технические средства обучения: компьютеры, принтер, сканер,
мультимедийный проектор

Оборудование рабочих мест: компьютеры, комплект учебно-
методической документации.

Реализация профессионального модуля предполагает обязательную
учебную и производственную практику.

4.2.Информационное обеспечение обучения
Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной

литературы
Основные источники

1.Закон РФ № 2300 - 1 от 07.02.1992 «О защите прав потребителей» (в
редакции ФЗ от 09.01.1996 г. с изменениями и дополнениями от 23 ноября 2015
года).
2.Маркетинг товаров и услуг: Учебное пособие / А.В. Лукина. - 2-e изд., доп.
- М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2013.
3.Гутарова И.А. Стандартизация. Метрология. Сертификация: учебно-
практическое пособие. – М.: «Издательство ПРИОР», 2014.

4.Толкачев, А. Н. Коммерческое право: Учебное пособие / А. Н. Толкачев. —
М.: Издательско5торговая корпорация «Дашков и К°», 2014.

5.Коммерческое (предпринимательское) право: Учебник / В.Ф. Попондопуло.
- 4-e изд., перераб. и доп. - М.: Норма: НИЦ ИНФРА-М, 2015.
6.Коммерческая деятельность: Учебник / Ф.П. Половцева. - 2-e изд. - М.:
НИЦ ИНФРА-М, 2014.
7. Организация коммерческой деятельности: Учебник для образовательных
учреждений CПО / О. В. Памбухчиянц. — М.: Издательско-торговая
корпорация «Дашков и К°», 2014.
8. Маркетинг услуг: Учебник / И. М. Синяева, О. Н. Романенкова, В. В.
Синяев; под ред. д. э. н., проф. Л. П. Дашкова. - М.: Дашков и К, 2014.
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Дополнительная литература
9.Организация предпринимательской деятельности: Учебник / Д.И.
Валигурский. - 3-e изд. - М.: Дашков и К, 2012.
10.Паблик рилейшнз в коммерческой деятельности: Учебник для вузов / И.
М. Синяева. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: ЮНИТИДАНА, 2012.
11.Организация коммерческой деятельности предприятий. По отраслям и
сферам применения: учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по
направлению «Торговое дело» / Н.Н. Никулина, Л.Ф. Суходоева, Н.Д.
Эриашвили. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.

Интернет- ресурсы
12.http://www.ozpp.ru/ Официальный сайт Общества защиты прав потребителей
[Электронный ресурс].
13.www.spros.ru – Журнал для потребителей «СПРОС» [Электронный ресурс]

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса
Освоение программы модуля базируется на изучении

общепрофессиональных дисциплин Менеджмент, Документационное
обеспечение управления, Правовое обеспечение профессиональной
деятельности, Логистика.

Реализация программы модуля предполагает итоговую
(концентрированную) производственную практику. Производственная
практика должна проводиться в организациях, направление деятельности
которых соответствует профилю подготовки обучающихся.

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих

обучение по междисциплинарному курсу: наличие профессионального
образования, соответствующего профилю модуля ПМ. 04 Выполнение работ
по профессии 20004 Агент коммерческий и специальности 38.02.04
Коммерция (по отраслям).

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих
руководство практикой: дипломированные специалисты – преподаватели
междисциплинарных курсов, а также общепрофессиональных дисциплин.

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВОСВОЕНИЯ
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ (ВИДА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ)
Результаты Основные показатели оценки Формы и
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(освоенные профессиональные
компетенции)

результата методы
контроля и
оценки

Участвовать в работе по
установлению необходимых
деловых контактов между
покупателями и продавцами
товаров, включая техническую и
другую продукцию
(оборудование, сырье,
полуфабрикаты и др.), а также
оказанию различных
коммерческих услуг.

-Демонстрация умений в
установлении коммерческих
связей, заключении договоров и
контроле их выполнения

Текущий
контроль в
форме:
- выполнение
практических
занятий

Содействовать покупке и
продаже партий товаров (оптом),
а также театральной,
музыкальной и других видов
творческой продукции
(постановка представлений,
выступление артистов,
спортсменов, издание книг,
запись музыкальных
произведений и др.).

-Демонстрация умений в
управлении товарными запасами
и потоками и обеспечивать
процесс товародвижения

Текущий
контроль в
форме:
- выполнение
практических
занятий;

Обеспечивать надлежащее
оформление заключаемых
договоров и контрактов, других
необходимых документов, в том
числе страховых и экспортных
лицензий.

-Оформление документации
купли-продажи в соответствии с
ГОСТ Р 6.3-2003

Текущий
контроль в
форме:
- выполнение
практических
занятий;

Выполнять необходимую
техническую работу при
заключении соглашений,
договоров и контрактов,
размещении рекламы в средствах
массовой информации.

-Демонстрация умений оказания
услуг розничной торговли с
соблюдением Правил торговли,
действующего законодательства,
санитарно- эпидемиологических
требований к организации
розничной торговли

Текущий
контроль в
форме:
- выполнение
практических
занятий;

Организовывать предоставление
транспортных средств и
обеспечение выполнения других
условий, предусмотренных
заключенными соглашениями,
договорами и контрактами,
оказывает помощь в доставке
товаров.

-Демонстрация умений
обоснования основных методов и
приемов в организации
управления предприятием,
установлении деловых контактов
в процессе делового общения

Текущий
контроль в
форме:
- выполнение
практических
занятий;

Дифференцированный зачет по междисциплинарному курсу
Дифференцированный зачет по производственной практике

Экзамен (квалификационный) по профессиональному модулю

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны
позволять проверять у обучающихся не только сформированность
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профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и
обеспечивающих их умений.

Результаты
(освоенные общие
компетенции)

Основные показатели оценки
результата

Формы и
методы

контроля и
оценки

Понимать сущность и
социальную значимость своей
будущей профессии, проявлять к
ней устойчивый интерес

-демонстрация интереса к
будущей профессии;

Интерпретация
результатов
наблюдений за
деятельностью
обучающегося в
процессе
освоения
образовательной
программы

Анализировать социально-
экономические и политические
проблемы и процессы,
использовать методы
гуманитарно-социологичексих
наук в различных видах
профессиональной и социальной
деятельности

-решение социально-
экономических и политических
проблем

Организовывать свою
собственную деятельность,
определять методы и способы
выполнения профессиональных
задач, оценивать их
эффективность и качество

-применение методов и способов
решения профессиональных задач
в области управления земельно-
имущественным комплексом;
-оценивание эффективности и
качества выполнения;

Решать проблемы, оценивать
риски и принимать решения в
нестандартных ситуациях

- решение стандартных и
нестандартных
профессиональных задач в
области управления земельно-
имущественным комплексом;

Осуществлять поиск, анализ и
оценку информации,
необходимой для постановки и
решения профессиональных
задач, профессионального и
личностного развития

-использование эффективного
поиска необходимой
информации;
-использование различных
источников, включая
электронные пособия, учебники и
т.д.;

Работать в коллективе и в
команде, обеспечивать ее
сплочение, эффективно общаться
с коллегами, руководством,
потребителями

-взаимодействие с
обучающимися, преподавателями
в ходе обучения;

Самостоятельно определять
задачи профессионального и
личностного развития,
заниматься самообразованием,
осознанно планировать
повышение квалификации

-организация самостоятельных
занятий при изучении
профессионального модуля;

Быть готовым к смене
технологий и профессиональной
деятельности.

-анализ инноваций в области
купли-продажи товаров (услуг)
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Уважительно и бережно
относиться к историческому
наследию и культурным
традициям, толерантно
воспринимать социальные и
культурные традиции

-проявление уважительного и
бережного отношения к
культурному наследию,
толерантность

Соблюдать правила техники
безопасности, нести
ответственность за организацию
мероприятий по обеспечению
безопасности труда

-соблюдение техники
безопасности;

Исполнять воинскую
обязанность, в том числе с
применением полученных
профессиональных знаний (для
юношей)

- проявление ответственности,
пунктуальности,
дисциплинированности в ходе
обучения


