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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ 01 Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного
обеспечения и социальной защиты

1.1. Область применения типовой отраслевой программы

Рабочая программа профессионального модуля является частью основной

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по

специальности 40.02.01 Право и организация социального обеспечения в

части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД):

Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и

социальной защиты и соответствующих профессиональных компетенций

(ПК):

ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование нормативных

правовых актов для реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения

и социальной защиты.

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам пенсионного

обеспечения и социальной защиты.

ПК 1.3. Рассматривать пакет документов для назначения пенсий, пособий,

компенсаций, других выплат, а также меры социальной поддержки отдельным

категориям граждан, нуждающихся в социальной защите.

ПК 1.4. Осуществлять установление (назначение, перерасчет, перевод),

индексацию и корректировку пенсий, назначение пособий, компенсаций и

других социальных выплат, используя информационно-компьютерные

технологии.

ПК 1.5. Осуществлять формирование и хранение дел получателей пенсий,

пособий и других социальных выплат.

ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей юридических лиц по

вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты.

Рабочая программа профессионального модуля может быть использована в

дополнительном профессиональном образовании для повышения
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квалификации работников в области социального и пенсионного обеспечения.

1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и

соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе

освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт:

анализа действующего законодательства в области пенсионного

обеспечения и социальной защиты;

приема граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной

защиты;

определения права, размера и сроков назначения трудовых пенсий, пенсий

по государственному пенсионному обеспечению, пособий, компенсаций,

ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) капитала;

формирования пенсионных и личных дел получателей пенсий и пособий,

других социальных выплат и их хранение;

пользования компьютерными программами назначения пенсий и пособий,

социальных выплат, учета и рассмотрения пенсионных обращений граждан;

определения права на перерасчет, перевод с одного вида пенсий на другой,

индексацию и корректировку трудовых пенсий, пенсий по государственному

пенсионному обеспечению, на индексацию пособий, компенсаций,

ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) капитала и других

социальных выплат;

определения права на предоставление услуг и мер социальной поддержки

отдельным категориям граждан;

информирования граждан и должностных лиц об изменениях в области

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения;

общения с лицами пожилого возраста и инвалидами;

публичного выступления и речевой аргументации позиции;

уметь:
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анализировать и применять действующее законодательство в области

пенсионного обеспечения, назначения пособий, компенсаций, предоставления

услуг и мер социальной поддержки отдельным категориям граждан,

нуждающимся в социальной защите с использованием информационных

справочно-правовых систем;

принимать документы, необходимые для установления пенсий, пособий,

компенсаций, ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного)

капитала и других социальных выплат, необходимых для установления пенсий,

пособий и других социальных выплат;

определять перечень документов, необходимых для установления пенсий,

пособий, компенсаций, ежемесячных денежных выплат, материнского

(семейного) капитала и других социальных выплат;

разъяснять порядок получения недостающих документов и сроки их

предоставления;

определять право, размер и сроки назначения трудовых пенсий, пенсий по

государственному пенсионному обеспечению, пособий, компенсаций,

ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) капитала с

использованием информационных справочно-правовых систем;

формировать пенсионные дела; дела получателей пособий, ежемесячных

денежных выплат, материнского (семейного) капитала и других социальных

выплат;

составлять проекты ответов на письменные обращения граждан, используя

информационных справочно-правовые системы, вести учет обращений;

пользоваться компьютерными программами назначения и выплаты пенсий,

пособий и других социальных выплат;

консультировать граждан и представителей юридических лиц по вопросам

пенсионного обеспечения и социальной защиты, используя информационные

справочно-правовые системы;

запрашивать информацию о содержании индивидуальных лицевых счетов

застрахованных лиц и анализировать полученные сведения о стаже работы,
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заработной плате и страховых взносах;

составлять проекты решений об отказе в установлении пенсий, пособий,

компенсаций, ежемесячной денежной выплаты и других социальных выплат, в

предоставлении услуг, выдачи сертификата на материнский (семейный)

капитал, используя информационные справочно-правовые системы;

осуществлять оценку пенсионных прав застрахованных лиц, в том числе с

учетом специального трудового стажа;

использовать периодические и специальные издания, справочную

литературу в профессиональной деятельности;

информировать граждан и должностных лиц об изменениях в области

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения;

оказывать консультационную помощь гражданам по вопросам медико-

социальной экспертизы;

объяснять сущность психических процессов и их изменений у инвалидов и

лиц пожилого возраста;

правильно организовать психологический контакт с клиентами

(потребителями услуг);

давать психологическую характеристику личности, применять приёмы

делового общения и правила культуры поведения;

следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной

деятельности;

знать:
содержание нормативных правовых актов федерального, регионального и

муниципального уровней, регулирующих вопросы установления пенсий,

пособий и других социальных выплат, предоставления услуг;

понятие и виды трудовых пенсий, пенсий по государственному

пенсионному обеспечению, пособий, ежемесячных денежных выплат (ЕДВ),

дополнительного материального обеспечения, других социальных выплат,

условия их назначения, размеры и сроки;

правовое регулирование в области медико-социальной экспертизы;

основные понятия и категории медико-социальной экспертизы;
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основные функции учреждений государственной службы

медико-социальной экспертизы;

юридическое значение экспертных заключений медико-социальной

экспертизы;

структуру трудовых пенсий;

понятие и виды социального обслуживания и помощи, нуждающимся

гражданам;

государственные стандарты социального обслуживания;

порядок предоставления социальных услуг и других социальных выплат;

порядок формирования пенсионных (выплатных) и личных дел получателей

пенсий, пособий, ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного)

капитала и других социальных выплат;

компьютерные программы по назначению пенсий, пособий и других

социальных выплат, рассмотрению устных и письменных обращений граждан;

способы информирования граждан и должностных лиц об изменениях в

области пенсионного обеспечения и социальной защиты;

основные понятия общей психологии, сущность психических процессов;

основы психологии личности;

современные представления о личности, ее структуре и возрастных

изменениях;

особенности психологии инвалидов и лиц пожилого возраста;

основные правила профессиональной этики и приемы делового общения в

коллективе;

1.2. Рекомендуемое количество часов на освоение программы
профессионального модуля:

всего 406 часа, в том числе:

максимальной учебной нагрузки обучающегося –262 часов, включая:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –175 часов;

самостоятельной работы обучающегося – 87 часов;

учебной практики– 72 часа.
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производственной (по профилю специальности) практики – 72 часа

2. РЕЗУЛЬТАТЫОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Результатом освоения программы профессионального модуля является

овладение обучающимися видом профессиональной деятельности (ВПД)

обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и

социальной защиты, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК)

компетенциями:

Код Наименование результата обучения
ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование нормативных правовых

актов для реализации прав граждан в сфере пенсионного
обеспечения и социальной защиты.

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам пенсионного обеспечения
и социальной защиты.

ПК 1.3. Рассматривать пакет документов для назначения пенсий, пособий,
компенсаций, других выплат, а также меры социальной поддержки
отдельным категориям граждан, нуждающихся в социальной защите.

ПК 1.4. Осуществлять установление (назначение, перерасчет, перевод),
индексацию и корректировку пенсий, назначение пособий,
компенсаций и других социальных выплат, используя
информационно-компьютерные технологии.

ПК 1.5. Осуществлять формирование и хранение дел получателей пенсий,
пособий и других социальных выплат.

ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей юридических лиц по
вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей
профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и
нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для
постановки и решения профессиональных задач, профессионального
и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникативные технологии в
профессиональной деятельности

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с
коллегами, руководством, потребителями

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды, результат
выполнения заданий.

ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного изменения правовой базы
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ОК 12. Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические основы
общения, нормы и правила поведения.

ОК 13. Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению.
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3. СТРУКТУРАИ СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
3.1. Тематический план профессионального модуля

Код
профессиона

льных
компетенци

й

Наименования разделов
профессионального

модуля

Всего
часов(м
акс.

учебная
нагрузк

а и
практи
ки)

Объем времени, отведенный на освоение
междисциплинарного курса/курсов

Практика

Обязательная аудиторная учебная
нагрузка обучающегося

Самостоятельная
работа обучающегося

Учебная,
часов

Производственна
я (по профилю
специальности),

часов (если
предусмотрена
рассредоточенна

я практика)

Всего
часов

В т.ч.
лабораторные

и
практические

занятия,
часов

в т.ч. курсовая
работа, часов

Всего
часов

в т.ч.
курсовая

работа , часов

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
ПК

1.1 – 1.6
МДК. 01.01. Право
социального
обеспечения

184 123 22 20 61 -

ПК 1.2
ПК 1.6

МДК. 01.02.
Психология
социально-правовой
деятельности

78 52 20 - 26 -

ПК
1.1 – 1.6

Учебная практика 72 72

ПК
1.1 – 1.6

Производственная
практика (по
профилю
специальности)

72 72

Всего: 406 175 42 20 87 72 72
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4. Условия реализации программы профессионального модуля

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы модуля предполагает наличие учебного кабинета

«Право социального обеспечения» и лаборатории «Информационные технологии в

профессиональной деятельности».

Оборудование кабинета «Право социального обеспечения»:

-посадочные места по количеству обучающихся;

- рабочее место преподавателя;

- комплект учебно-методической документации;

- комплект наглядных пособий, схем, презентаций по темам профессионального

модуля.

Оборудование лаборатории «Информационные технологии в

профессиональной деятельности»:

- компьютеры, принтер, сканер, проектор, программное обеспечение

профессионального назначения.

Реализация программы модуля предполагает обязательную производственную

практику, которая проводится в территориальных органах Пенсионного фонда

Российской Федерации и территориальных органах социальной защиты населения,

предприятиях и учреждениях социальной защиты населения.

При прохождении производственной практики рабочее место должно быть

оборудовано компьютерной техникой с программным обеспечением

профессионального назначения.

4.2. Информационное обеспечение
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов,
дополнительной литературы.

Нормативные правовые акты:
1. Всеобщая декларация прав человека, принятая Генеральной ассамблеей ООН

10.12.1948 года // Международные акты о правах человека: Сборник

документов, изд. НОРМА – ИНФА, – М.: 2000.

2. Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах
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человека и гражданина от 16.12.1966 года. // Международные акты о правах

человека: Сборник документов, изд. НОРМА – ИНФА, – М.: 2000.

3. Декларация «О правах инвалидов»09.12. 1975 года. // Международные акты о

правах человека: Сборник документов, изд. НОРМА – ИНФА, – М.: 2000.

4. Постановление Верховного Совета РСФСР от 22.11.1999г. № 1920-1 «О

декларации прав и свобод человека и гражданина» // Ведомости Съезда

народных депутатов РСФСР и Верховного Совета РСФСР, 1991, № 52, ст.1865.

.

5. Конституция Российской Федерации принята на всенародном референдуме

12.12.1993г.//Собрание законодательства РФ, 2009, № 4, ст. 445.

6. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 № 51-

ФЗ.//Собрание законодательства РФ, 1994, № 32, ст.3301.
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изд., перераб. и доп. – М.: 2014 г -448 с

2. Буянова М.О. Право и организация социального обеспечения Учебник,

издательство КоРусь 2017 г

3. Григорьев И.В. Право и организация социального обеспечения учебник и

практикум для СПО / И.В. Григорьев В.Ш. Шайхатдинов /3 изд

перереботанное и дополн. М издательство Юрийт 2017 г.
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Отечественные журналы:

1. «Пенсия».

2. «Социальное обеспечение».

3. «Социальная защита».

4. «Служба кадров».

5. «Трудовое право».

6. «Справочник кадровика».

7. «Кадры предприятия».

8. «Социальный мир».

Информационные справочно-правовые системы:

«КонсультантПлюс», «Гарант» или другие.

Интернет-ресурсы:

http://www.pfrf.ru/

http://www.minzdravsoc.ru/
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4.3. Общие требования к организации образовательного процесса
Целью изучения профессионального модуля является приобретение

обучающимися глубоких знаний о системе и содержании законодательства,

регулирующего социальное обеспечение граждан, практики его применения в

современных условиях, а также знаний об основных правилах профессиональной

этики и приёмов делового общения в коллективе и особенностях психологии

инвалидов, лиц пожилого возраста.

При проведении занятия по профессиональному модулю используются

различные формы обучения: лекции, семинары, практические занятия, в том числе с

приглашением работников территориальных органов Пенсионного фонда

Российской Федерации, органов социальной защиты населения, деловые игры,

ознакомительные экскурсии в территориальные органы Пенсионного фонда

Российской Федерации, органы социальной защиты населения, предприятия и

учреждения социальной защиты населения.

В процессе обучения профессионального модуля предусмотрена учебная

практика на 2 курсе в объеме 2 недели (72 часа), которая проводится рассредоточено

и предшествует производственной практике (по профилю специальности) на 2

курсе (4 семестр) в объеме 2 недель (72 часа), проводимой концентрированно.

При работе над курсовой работой обучающимся оказываются консультации.

4.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих
обучение по междисциплинарному курсу (курсам):

Наличие высшего профессионального образования соответствующего

профилю модуля «Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного

обеспечения и социальной защиты» и специальности «Право и организация

социального обеспечения».

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих
руководство практикой:

Дипломированные специалисты – преподаватели междисциплинарного курса

«Право социального обеспечения».

Квалифицированные специалисты территориальных органов Пенсионного

фонда Российской федерации и территориальных органов социальной защиты
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населения, предприятий и учреждений социальной защиты населения.

5.Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля (вида
профессиональной деятельности)

21



Образовательное учреждение, реализующее подготовку по программе

профессионального модуля, обеспечивает организацию и проведение текущего

контроля и промежуточной аттестации.

Текущий контроль производится преподавателем в процессе обучения.

Обучение по профессиональному модулю завершается квалификационным

экзаменом, который проводит экзаменационная комиссия.

Формы и методы текущего и итогового контроля по профессиональному

модулю самостоятельно разрабатываются образовательным учреждением и

доводятся до сведения обучающихся не позднее начала двух месяцев от начала

обучения.

Для текущего и итогового контроля образовательным учреждением создаются

фонды оценочных средств (ФОС).

ФОС включают в себя педагогические контрольно – измерительные

материалы, предназначенные для определения соответствия (или несоответствия)

индивидуальных образовательных достижений основным показателям результатов

подготовки (таблицы).

Результаты
(освоенные

профессиональные
компетенции)

Основные показатели
результатов подготовки Формы и методы

контроля

ПК 1.1. Осуществлять
профессиональное
толкование нормативных
правовых актов для
реализации прав граждан
в сфере пенсионного
обеспечения и
социальной защиты.

- решение практических ситуаций
с нормативным правовым
обоснованием;

- демонстрация навыков работы с
нормативными правовыми
актами с использованием
информационно-компьютерных
технологий.

Оценка выполнения
практического занятия.

Оценка на практическом
занятии.

ПК 1.2. Осуществлять
приём граждан по
вопросам пенсионного
обеспечения и
социальной защиты.

- демонстрация приёма граждан
по вопросам пенсионного
обеспечения и социальной
защиты в период
производственной практики.

Экспертное наблюдение
при выполнении работ по
производственной
практике.

ПК 1.3. Рассматривать
пакет документов для
назначения пенсий,

- определение пакета документов,
необходимых для установления
пенсий, назначения пособий,

Оценка выполнения
практического задания.
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пособий, компенсаций и
других социальных
выплат, а также мер
социальной поддержки
отдельным категориям
граждан, нуждающимся в
социальной защите.

компенсаций и других мер
социальной поддержки;

- выделение недостающих
документов и определение сроков
их предоставления.

ПК 1.4. Осуществлять
установление
(назначение, перерасчёт,
перевод), индексацию и
корректировку пенсий,
назначение пособий и
других социальных
выплат, используя
информационно-
компьютерные
технологии.

- решение практических заданий
с определением права на
трудовую, государственную
пенсию, расчета размера пенсий,
в том числе с индексацией,
определение срока их
назначения;

- решение практических заданий
по перерасчету, переводу,
корректировке трудовых и
государственных пенсий;

- решение практических заданий
на условия назначения пособий,
компенсаций, других социальных
выплат, определение размера и
срока их назначения;

- решение практических заданий
на правила выплаты трудовых и
государственных пенсий,
пособий, социальных выплат;

- демонстрация навыков расчета
пенсий, пособий, компенсаций,
других социальных выплат с
применением информационно-
компьютерных технологий;

- изложение правил назначения,
перерасчета, перевода,
индексации, корректировки,
выплаты трудовых и
государственных пенсий,
пособий, компенсаций и других
социальных выплат.

Оценка выполнения
практического задания
Устный экзамен.

Тестирование.

Оценка выполнения
практического задания
тестирование.

Оценка выполнения
практического задания.
Тестирование.

Оценка на практическом
занятии.

Устный экзамен.

ПК 1.5. Осуществлять
формирование и
хранение дел
получателей пенсий,

- формирование макетов
пенсионных дел, дел получателей
пособий и других социальных
выплат;

Оценка на практическом
занятии.
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пособий и других
социальных выплат. - изложение правил хранения

пенсионных дел, дел получателей
пособий и других социальных
выплат.

Устный экзамен.

ПК 1.6. Консультировать
граждан и
представителей
юридических лиц по
вопросам пенсионного
обеспечения и
социальной защиты.

- составление проектов ответов
на письменные обращения
граждан с использованием
информационно-компьютерных
технологий;

- изложение правил учёта,
хранения письменных обращений
граждан.

Оценка на практическом
занятии.

Устный экзамен.

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у

обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие

общих компетенций и обеспечивающих их умений.

Результаты
(освоенные общие

компетенции

Основные показатели
результатов подготовки

Формы и методы
контроля

ОК 1. Понимать
сущность и социальную
значимость своей
будущей профессии,
проявлять к ней
устойчивый интерес.

- демонстрация интереса к
будущей профессии.

Экспертное наблюдение и
оценка на практических
занятиях, при выполнении
работ по учебной и
производственной
практик.

ОК 3. Принимать
решения в стандартных и
нестандартных
ситуациях и нести за них
ответственность.

- демонстрация способности
принимать решения в
нестандартных ситуациях и нести
за них ответственность.

Экспертное наблюдение и
оценка на практических
занятиях, при выполнении
работ по учебной и
производственной
практик.

ОК 4. Осуществлять
поиск, анализ и оценку
информации,
необходимой для
постановки и решения
профессиональных задач,
профессионального и
личностного развития.

- нахождение и использование
информации для эффективного
выполнения профессиональных
задач, профессионального и
личностного развития.

Экспертное наблюдение и
оценка на практических
занятиях, при выполнении
работ по учебной и
производственной
практик.

ОК 5. Использовать
информационно-
коммуникативные
технологии в
профессиональной

- демонстрация навыков
использования информационно-
коммуникационных технологий в
профессиональной деятельности.

Экспертное наблюдение и
оценка на практических
занятиях, при выполнении
работ по учебной и
производственной

24



деятельности практик.
ОК 6. Работать в
коллективе и в команде,
эффективно общаться с
коллегами,
руководством,
потребителями

- взаимодействие с
обучающимися, преподавателями
в ходе обучения.

Экспертное наблюдение и
оценка на практических
занятиях, при выполнении
работ по учебной и
производственной
практик.

ОК 7. Брать на себя
ответственность за
работу членов команды,
результат выполнения
заданий.

- самоанализ и коррекция
результатов собственной работы.

Экспертное наблюдение и
оценка на практических
занятиях, при выполнении
работ по учебной и
производственной
практик.

ОК 9. Ориентироваться в
условиях постоянного
изменения правовой базы

- анализ нормативных правовых
актов в области пенсионного
обеспечения и социальной
защиты населения;

- проявление интереса к
инновациям в области
профессиональной деятельности.

Экспертное наблюдение и
оценка на практических
занятиях, при выполнении
работ по учебной и
производственной
практик.

ОК 12. Соблюдать
деловой этикет, культуру
и психологические
основы общения, нормы
и правила поведения.

- демонстрация соблюдения
делового этикета,
психологической основы
общения и поведения

Экспертное наблюдение и
оценка на практических
занятиях, при выполнении
работ по учебной и
производственной
практик.

ОК 13. Проявлять
нетерпимость к
коррупционному
поведению.

- самоанализ деятельности
собственной работы

Экспертное наблюдение и
оценка на практических
занятиях, при выполнении
работ по учебной и
производственной
практик.
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